TOYOTA

MATERIAL HANDLING

SCHEDA INFORMATIVA AZIENDALE

Toyota Material Handling Europe (TMHE) opera a supporto di piccole, medie e grandi imprese dislocate sul territorio europeo, per far
fronte alle attuali esigenze di movimentazione e logistica delle merci. L'azienda offre una gamma completa di carrelli elevatori
controbilanciati e da magazzino, oltreché servizi e soluzioni ad essi associati. TMHE ha avviato la propria attivita nel 2006 con
I'integrazione delle due aziende leader della movimentazione dei materiali in Europa, Toyota e BT, ed & inoltre responsabile della
produzione e distribuzione di carrelli elevatori a marchio Cesab. Nell'anno fiscale 2019 ", TMHE ha registrato 106.000 unita vendute ed

un fatturato netto totale di 2,5 miliardi di euro.

Toyota Production System

Zero Muda

Toyota Material Handling Europe ha condiviso la propria strategia
perché la visione del business da parte dei clienti sta cambiando
velocemente. Nuove soluzioni e una maggior complessita aumentano
il bisogno dei clienti di cercare partner innovativi ed affidabili.

Toyota ha messo a punto una nuova visione.

Zero muda, niente piu attese o sprechi ma un flusso continuo di merci
e dati.

L'offerta Toyota Material Handling

Toyota Material Handling & in grado di fornire ai clienti assistenza
totale nelle operazioni di logistica. In linea con la propria filosofia
aziendale, Toyota pone particolare attenzione allo sviluppo di
soluzioni lean e collabora con i propri clienti per identificare e fornire
soluzioni ottimizzate.

La gamma comprende carrelli da magazzino e carrelli controbilanciati,
sistemi di movimentazione delle merci completamente automatici,
soluzioni energetiche, telematica, service & soluzioni finanziarie

e consulenza.

Vicini al cliente

Toyota Material Handling conta migliaia di clienti in oltre 30 paesi di
tutta Europa. Organizzazioni di Vendita ed Assistenza dirette, a cui
si aggiunge, in alcuni paesi, una rete di rivenditori e concessionari

indipendenti, forniscono la massima copertura sul mercato, garantendo

I'accessibilita ai prodotti e servizi Toyota.

Toyota Service Concept

Gamma Toyota di carrelli da magazzino automatici

La divisione Key Account & dedicata alle aziende di grandi dimensioni
e leader di Mercato e supporta il business in tutta Europa. Infine,

i nostri centri di assistenza sul territorio garantiscono che ogni cliente
riceva un service rapido e personalizzato.

Il nostro team

Il team europeo comprende circa 11.600 dipendenti impiegati nei nostri
stabilimenti, sedi e centri di vendita e assistenza diretta. In aggiunta,

la nostra attivita & supportata da centinaia di dipendenti presso le
concessionarie ed i rivenditori indipendenti.

Toyota Material Handling Europe vanta infine un’organizzazione con
oltre 5.100 esperti specializzati in assistenza tecnica.

La leadership

I management team € composto da: Terry Unnai (Chairman),

Ernesto Dominguez (President e CEO), Lars Hagerborg (SVP Finance),
Peter Damberg (SVP HR, Sustainable Development & Corporate
Communications), Kristian Bjérkman (SVP Supply Operations), Ralph
Cox (SVP Market Operations), Per Fyrenius (SVP Logistics Solutions),
Hiroyuki Taniguchi (SVP Reasearch and Development).

Il Consiglio di amministrazione & composto da Terry Unnai, Matthias
Fischer, Yoichiro Yamazaki e Toru Inagawa.

La gamma Toyota di carrelli controbilanciati da magazzino e trattori industrial
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Sedi Europee

Toyota Material Handling Europe possiede 3 stabilimenti produttivi in Europa.
Gli stabilimenti di Ancenis (Francia) e di Bologna (Italia) producono
carrelli elevatori controbilanciati mentre quello di Mjolby (Svezia)
produce carrelli elevatori elettrici, transpallet manuali ed elettrici e carrelli
speciali. Tutti gli stabilimenti sono certificati ISO 9001, ISO 14001 e OH-
SAS 18001.

La sede centrale si trova a Mjolby (Svezia) e gli uffici commerciali e di
marketing si trovano a Willebroek in Belgio.

Ambiente, Salute e Sicurezza

Come leader responsabile del settore, Toyota si impegna a minimizzare
l'impatto ambientale con una serie di attivita che vanno dallo sviluppo e
produzione del prodotto fino all'utilizzo e smaltimento.

Toyota Industries Corporation

Toyota Material Handling fa parte della multinazionale Toyota Industries
Corporation (TICO), societa fondata da Sakichi Toyoda nel 1926 per la
fabbricazione di telai automatici. L'azienda ha iniziato ad operare nel
settore automotive nel 1933 ed a commercializzare i suoi primi carrelli
elevatori nel 1956. Oggi opera in 4 settori di business: Automotive,
Material Handling, Macchinari Tessili e altro. Alla fine di Marzo 2019

TICO contava 64.600 dipendenti, di cui 39.300 nel settore movimentazione
dei materiali.

Toyota Material Handling Group

Nel 2000 TICO acquisisce BT Industries e successivamente consolida le
attivita globali di movimentazione dei materiali all'interno del gruppo Toyota
Material Handling. Nel 2017 TICO acquisisce Vanderlande, leader sul
mercato globale per 'automazione di processi logistici a valore aggiunto
di aeroporti e servizi di movimentazione pacchi, nonché azienda leader
fornitrice di soluzioni di automazione di processi logistici per magazzini.
Toyota Material Handling opera in cinque Mercati: Europa, Giappone,
Nord America ed International.

Del suo team manageriale fanno parte Kazue Sasaki (Chairman),
Takuo Sasaki (CFO), Yojiro Mizuno (President), Toshifumi Onishi
(EVP & CMSO),Toru Inagawa (CPOQ), Hisashi Ichijo (CTO & CQO),
Hisanori Miyajima (CSO) e Toshihide Ito (CIO) affiancati dai
responsabili delle diverse regioni.

Toyota Material Handling Europe & I'organizzazione europea di
Toyota Material Handling Group all'interno di TICO.

Dati finanziari

Nel FY' 2019 TICO ha registrato un volume di vendite totali al netto pari
a circa 17,3 miiliardi di euro’. Nello stesso periodo, la divisione Material
Handling di TICO ha registrato vendite al netto di circa 11,4 miliardi di
euro’ basate sulla commercializzazione di 300.000 unita.

La leadership

Il consiglio di amministrazione di TICO & composto da Tetsuro Toyoda
(Chairman), Akira Onishi (President) e Kazue Sasaki e Takuo Sasaki
(Executive Vice Presidents).

Numero 1 a livello mondiale

TICO ¢ il leader globale nella movimentazione dei materiali secondo le
classifiche stilate da DHF, Logistik Journal e Modern Materials Handling.
La societa é stata classificata al primo posto dal 2001.

Il gruppo Toyota

Il gruppo Toyota comprende aziende leader mondiali quali Toyota Motor
Corporation, Toyota Industries Corporation e Denso. Queste aziende
sono annoverate da Fortune tra le piu riconosciute al mondo nel 2018
ed in particolare Toyota Motor Corporation si € classificata al primo posto
nella categoria dei veicoli a motore, la Toyota Industries Corporation
seconda e Denso settima nella categoria ricambi per autoveicoli.
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" L'anno fiscale 2019 (FY2019) é il periodo dal 1 Aprile 2018 al 31 marzo 2019

? Le cifre in euro sono fornite solo per comodita e sono calcolate dallo yen giapponese al tasso di ¥ 128 / € 1,00

Per maggiori informazioni:

Toyota Material Handling Italia
info@it.toyota-industries.eu
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