
www.toyota-forklifts.fi
www.toyota-hyllyt.fi

Toyota  lavansiirtovaunut 
BT Optio -mallisto  
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Matalakeräilytrukit ovat sopivia käyttökohteisiin, joissa keräilynopeus on suuri. Nopeita ja helppoja 
ajaa - valinnaisena nouseva kuljettajantaso, nostohaarukat ja esim. puoliautomaattinen käyttö.

1.0 – 2.5 t nostokapasiteetti

Keräilykorkeus jopa  2.8 m

BT Optio
Toyotan laaja keräilytrukkimallisto 
Osa malleista saatavilla myös Li-Ion -tekniikalla

BT Optio L-sarja
Matalakeräilytrukit

Sivut 4-5

Osa malleista saatavilla:
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BT Optio M-sarja
Keskitason keräilytrukit

BT Optio H-sarja
Korkeakeräilytrukki

Kompaktin kokoinen keräilytrukki 
pienempiinkin tiloihin. Saatavana myös 

kapeakäytävävarastokäyttöön.

1.0 t nostokapasiteetti

Keräilykorkeus jopa 6.3 m

Korkeakeräilytrukki kapeakäytävä käyttöön 
mutta käyttö mahdollista myös normaali 

varastoinnissa.

1.0 – 1.2 t nostokapasiteetti

Keräilykorkeus jopa 12 m

Saatavana automaattisella navigoinnilla, 
joka nopeuttaa ja sujuvoittaa keräilyä  

jopa 40%.

Sivut 6-7 Sivut 8-9
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BT Optio L-sarja
Matalakeräilytrukit

E-man -ohjausjärjestelmä
Ajo-ohjainta voidaan säätää sivusuunnassa siten 
että trukin kävelyttäminen koneen ulkopuolelta 

molemminpuolin on helppoa. Ulkopuolelta ajettaesa 
jyrkät käännökset eivät ole mahdollisia. Nousevissa 

kuljettajantilavaihtoehdoissa ohjain nousee kuljettajan 
mukana mahdollistaen käytön joka tilanteessa. 

TPS takaa luotettavuuden
Kuten kaikki Toyotan trukit BT Optio on valmistettu TPS 

-järjestelmän  (Toyota Production System) mukaisesti, joka 
takaa korkeimman laadun, kestävyyden ja luotettavuuden.

Nostokyky: �1.0, 1.2, 1.8, 2.0, 2.5 t  
@ 600 mm painopiste-etäisyydellä

Maksimi keräilykorkeus: 2.8 m
Maksimi ajonopeus: 12 km/h
Suurin akkukapasiteetti: 620 Ah

• �Matala nousukynnys helpottaa kuljettajan 
sisään ja ulosastumista

• �Valinnainen E-bar-kiinnityskisko mahdollistaa 
lisävarusteiden vankan kiinnityksen. 
saatavana myös jännitteenalentimella 
varustettu kisko

• �Useisiin malleihin on saatavilla nouseva 
kuljettajan tila

• Muovirullat ja muut pienvarusteet on helppo 
sijoittaa trukin säilytystiloihin

● vakio   ◦ lisävaruste 
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Ominaisuudet
Säädettävä haarukkaleveys ◦ ◦

Automaattinen haarukkakorkeuden säätö ◦ ◦ ◦ ◦

Automaattinen pysäköintijarru ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Haarukoinen telipyörät ● ● ● ● ● ●

BT Powerdrive-ajonhallinta � ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Useita nousevan kuljettajantilan leveyksiä ● ●

Clear-view masto ●

Clear-view turvakatos ◦ ◦ ◦

Kiipijäpyörät � ◦ ◦

Sähköinen jarrujärjestelmä ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Akkua varaava jarrujärkestelmä ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Sähköinen nopeudensäätö ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Nouseva kuljettajan tila (keräilytaso) ● ● ● ● ●

Suuri ajonopeus ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Kuormatuki ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Vahvistettu rungon etuosa ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Hälytysvalo ◦ ◦

Ajettavuus ja varusteet
200° ohjaus ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Käyttäjien hallinta, PIN-koodikäynnistys ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Säädettävä ohjausaisa, E-man -ohjain ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Hätä-seis-painike ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Ulkopuoliset nosto/laskupainikkeet ◦

Ulkopuoliset nosto/lasku/ajopainikkeet ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Tuntimittari ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Ohjaustehostin ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Päätelaitteiden kiinnitysmahdollisuus ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Käytettävyys
Kuljettajantunnistus ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Säädettävät ajo-ominaisuudet ● ● ● ● ● ● ● ● ●

E-Bar -kiinnityskisko ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Kuljettajan mukana nouseva keräilypöytä ◦ ◦ ◦

Taittuva kuljettajan istuin ◦ ◦ ◦ ◦

Matala lattiataso ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Kutistemuovirullateline ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Toisen tason keräilyvarustus ◦ ◦ ◦

Säilytystilat ● ● ● ● ● ● ● ● ●

kirjoitusalusta ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Huolto
Helppo huollettavuus ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Vikadiagnoosinäyttö ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Vikahistoria ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Useita voitelukohteita ● ●

Akku ja varaaja
Akunvaihtojärjestelmä ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Akun syväpurkautumisen esto ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Akan varauksen näyttö ● ● ● ● ● ● ● ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Lithium-ion akku ◦

Akun sivustavaihto ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Erikoisvarustelu
Pakkasvarastokäyttö ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Eex (ATEX) räjähdyssuojaus ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Puoliautomaattinen käyttö ◦ ◦

Vaihtoehtona Li-Ion akku 
keskeytyksettömään työskentelyyn 

Huoltovapaan Li-ion -akun pikalataaminen kahvi- ja 
ruokatunneilla mahdollistaa 24/7 ajon ilman akunvaihtoa 

ja pidempiä latauksia.  Lisäksi ei tarvita erillisiä 
akunlataushuoneita ja akunvaihtojärjestelmiä.
Li-Ion –teknologia vähentää kokonaisenergian

kulutusta jopa 30%.

Ajamisen mukavuutta
L-sarjan keräilytrukkeihin on saatavilla kehittynyt ajotaso, 
joka vaimentaa erityisesti epätasaisilla lattioilla aiheutuvia 

värinöitä, joten käyttäjän mukavuus nousee uudelle 
tasolle.

Ajonhallintajärjestelmä
Kaikissa BT Optio L-sarjan keräilytrukeissa on 

ajonhallintajärjestelmä Optimised Truck Performance 
(OTP). Ajonhallintajäjestelmä hidastaa automaattisesti 

käännettäessä, joka takaa turvallisen ja tehokkaan käytön.

BT Optio L-sarjan keräilytrukit  ovat nopeita, tehokkaita, 
helppokäyttöisiä ja monipuolisesti varustettavissa 

jokaiseen tarpeeseen. L-sarjalaisella voidaan kerätä lattialta 
ja toiselta tasolta erittäin tehokkaasti ja turvallisesti, koska 

koneen käyttö on loogista.

Saatavilla

Puoliautomaattinen käyttö
Valinnainen puoliautomaattinen käyttömahdollisuus 
sallii koneen kauko-ohjainkäytön, jolloin eteenpäinajo 

ja hyllykäytävän reunasta toiseen vaihtaminen on 
mahdollista koneen ulkopuolelta. Trukin turvajärjestelmä 
tarkkailee ympäristöään estäen mahdolliset törmäykset. 
Kaikki tämä mahdollistaa trukinkäyttäjän keskittymisen 

olennaiseen, eli keräilyyn.
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OME100N nousevilla haarukoilla 
ja OME100NW avo-ohjaamomalli
• Runkoleveys 810 mm
• Nostokapasiteetti 1000 kg
• Keräilykorkeus jopa 3.4 m

OME100 nousevilla haarukoilla ja 
 OME100W avo-ohjaamomalli
• Runkoleveys 970 mm
• Nostokapasiteetti 1000 kg
• Keräilykorkeus jopa 3.35 m
• Kuljettajantilan leveydet 1000/1200 /1400 mm

OME100M nousevilla haarukoilla ja 
OME100MW avo-ohjaamomalli
• Runkoleveys 970 mm
• Nostokapasiteetti 1000 kg
• Keräilykorkeus jopa 6.3 m
• Kuljettajantilat 1000/1200 /1400 mm
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BT Optio M-sarja
Keskitason keräilytrukit

• Turvallisuutta lisäävä turvakatos

• Avo-ohjaamomalli suurien kuormien 		
   käsittelyyn lavalla seisten

• �Turvakatoksen LED-työvalot, vakiovaruste

• Kapearunkoiset N-mallit

Nostokyky: �1.0 t @ 600 mm painopiste-etäisyydellä
Maksimi keräilykorkeus: 6.3 m
Maksimi ajonopeus: 12 km/h
Suurin akkukapasiteetti: 620 Ah

TPS takaa luotettavuuden
Kuten kaikki Toyotan trukit BT Optio on valmistettu TPS 

-järjestelmän  (Toyota Production System) mukaisesti, joka 
takaa korkeimman laadun, kestävyyden ja luotettavuuden.

BT Optipace-nopeudenhallintajärjestelmä
BT Optio M-sarjan trukkeja voidaan käyttää 

vapaaohjattuna tai käytäväohjattuna*.  Käytäväohjattuna 
BT Optipace-järjestelmä mahdollistaa nopeimman 

mahdollisen ajonopeuden suhteutettuna kuljettajantilan 
nostokorkeuteen taaten turvallisuuden.

*  OME100N ja OME100NW mallit vain vapaaohjattuna

● vakio   ◦ lisävaruste 
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Ominaisuudet
Säädettävä haarukkaleveys ● ● ●

Automaattinen pysäköintijarru ● ● ● ● ● ●

BT Powerdrive-ajonhallinta ● ●

Useita nousevan kuljettajantilan leveyksiä ● ● ● ● ● ●

BT Optipace -nopeudenhallintajärjestelmä ● ● ● ●

Clear-view masto ● ●

Clear-view turvakatos ◦ ◦ ● ●

Sähköinen jarrujärjestelmä ● ● ● ● ● ●

Akkua varaava jarrujärkestelmä ● ●

Sähköinen nopeudensäätö ● ●

Nouseva kuljettaja tila (keräilytaso) ● ● ● ● ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ◦ ◦ ● ● ● ●

Kuormatuki ● ●

Hälytysvalo ● ● ● ●

Induktiivinen tai kisko-ohjattu käytäväajo ● ● ● ●

Työvalot ◦ ◦

Ajettavuus ja varusteet
180° ohjaus ● ● ● ●

200° ohjaus ● ●

Käyttäjien hallinta, PIN-koodikäynnistys ● ●

Säädettävä ohjainkonsoli ● ● ● ●

Säädettävät ajo-ominaisuudet ● ● ● ● ● ●

E-Bar -kiinnityskisko ◦ ◦ ◦ ◦

Nostokorkeuden näyttö ● ● ● ●

Hätä-seis-painike ● ● ● ● ● ●

Ulkopuoliset nosto/laskuajopainikkeet ◦ ◦

Tuntimittari ● ● ● ● ● ●

Ohjaustehostin ● ● ● ● ● ●

Sivusuojaportit, säädettävä nostokorkeuteen ● ● ● ●

Vetopyörän suunnannäyttö ● ● ● ●

Vaihdettava ohjauskonsolin suunta ● ●

Käytettävyys
Säädettävä selkätuki ● ●

Kuljettajantunnistus ● ● ● ● ● ●

Taittuvat sivusuojat ◦ ● ◦ ◦ ● ●

Matala lattiataso ● ● ● ● ● ●

Päätelaitteiden kiinnitysmahdollisuus ◦ ◦ ◦ ◦

Kutistemuovirullateline ◦ ◦

Säilytystilat ● ● ● ● ● ●

kirjoitusalusta ◦ ◦ ● ●

Huolto
Helppo huollettavuus ● ● ● ● ● ●

Vikadiagnoosinäyttö ● ● ● ● ● ●

Vikahistoria ● ● ● ● ● ●

Akku ja varaaja
Akunvaihtojärjestelmä ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Akun syväpurkautumisen esto ● ● ● ● ● ●

Akan varauksen näyttö ● ● ● ● ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ◦ ◦ ● ● ● ●

Akun sivustavaihto ◦ ◦ ● ● ● ●

Erikoisvarustelu
Pakkasvarastokäyttö ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Eex (ATEX) räjähdyssuojaus ◦ ◦ ◦ ◦ ◦ ◦

Valinnainen ajosuunta
BT Optio M-sarjan keräilytrukeissa voidaan valita 

ohjainkkonsolin puoli, joko haarukoiden tai maston 
suuntaan (poislukien OME100N/NW).

BT Optio M-sarjan keräilytrukeilla voidaan kerätä 
jopa 6.3 m korkeudesta ja siten ne palvelevat 
monenlaisissa keräilytrukkitarpeissa. M-sarjan 

trukkeihin on saatavilla kaksi eri runkoleveyttä: 810 
mm, OME100N ja OME100NW tai 970 mm, OME100, 

OME100W, OME100M ja OME100MW, sekä kaksi 
erilaista mastotyyppiä 1- ja 2-jatkeiset mastot, riippuen 

nostokorkeudesta.

Saatavilla



8



9

• Tilava kuljettajantila

• �Jaetut ohjaimet helpottavat työskentelyä 
haarukoiden suuntaan

• �BT Access Control PIN-koodi käynnistys 
mahdollistaa kuljettajakohtaiset käynnistyskoodit 
ja säädetyt ajo-ominaisuudet

• Turvakatos vakiovarusteisilla LED-työvaloilla

Nostokyky: �1.0, 1.2 t @ 600 mm painopiste-etäisyydellä
Maksimi keräilykorkeus: 12 m
Maksimi ajonopeus: 12 km/h
Suurin akkukapasiteetti: 620 Ah

BT Optio H-sarja
Korkeakeräilytrukit

Vaihtoehtojen runsautta
BT Optio H-sarjan keräilytrukkeihin on saatavilla: kaksi 
runkoleveyttä, useita kuljettajantilan leveyksiä, 2-tai 

3-osaisia mastoja ja malli haarukoiden apunostolla, sekä 
avo-ohjaamomalli. Käyttö voi olla vapaaohjattua tai 

käytäväohjattua. Laaja lisävarustevalikoima viimeistelee 
tehokkaan korkeakeräilyn. 

Kuljettajakohtaista suorituskykyä
Useita ominaisuuksia kuten ohjauksen herkkyys, 

kiiihtyvyys, ajonopeus ja jarrutusherkkyys voidaan 
helposti säätää kuljettajakohtaisesti.

BT Optipace-nopeudenhallintajärjestelmä
BT Optio H-sarjan trukkeja voidaan käyttää 

vapaaohjattuna tai käytäväohjattuna.  Käytäväohjattuna 
BT Optipace-järjestelmä mahdollistaa nopeimman 

mahdollisen ajonopeuden suhteutettuna kuljettajantilan 
nostokorkeuteen taaten turvallisuuden.

Valinnainen ajosuunta
BT Optio H-sarjan keräilytrukeissa voidaan valita 

ohjainkonsolin puoli, joko haarukoiden tai maston 
suuntaan. Saatavana on myös ohjaimet molempiin 

suuntiin.

TPS takaa luotettavuuden
Kuten kaikki Toyotan trukit BT Optio on valmistettu TPS 

-järjestelmän  (Toyota Production System) mukaisesti, joka 
takaa korkeimman laadun, kestävyyden ja luotettavuuden.

● vakio   ◦ lisävaruste 
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Ominaisuudet
Säädettävä haarukkaleveys ●

Automaattinen pysäköintijarru ● ●

BT Powerdrive-ajonhallinta ● ●

Useita nousevan kuljettajantilan leveyksiä ● ●

Useita runkoleveyksiä ● ●

Clear-view masto ● ●

Clear-view turvakatos ● ●

Sähköinen jarrujärjestelmä ● ●

Akkua varaava jarrujärkestelmä ● ●

Nouseva kuljettaja tila (keräilytaso) ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ● ●

Kuormatuki ●

Varoitusvalo ● ●

Työvalot ◦ ◦

Ajettavuus ja varusteet
180 ast. ohjaus ● ●

Käyttäjien hallinta, PIN-koodikäynnistys ● ●

Säädettävät ohjauskonsolit ● ●

Kuljettajantunnistus ● ●

Säädettävät ajo-ominaisuudet ● ●

E-Bar -kiinnityskisko ◦ ◦

Nostokorkeudennäyttö ● ●

Hätä-seis-painike ● ●

Tuntimittari ● ●

Ohjaustehostin ● ●

Ohjelmoitavat sivuportit ● ●

Päätelaitteiden kiinnitysmahdollisuus ◦ ◦

Vetopyörän näyttö ● ●

Ohjaimet molempiin ajosuuntiin ◦

Käytettävyys
Säädettävä selkätuki ●

Säädettävä istuin ◦

Taittuva istuin ◦

Taittuvat sivuportit ● ●

Matala lattiataso ● ●

Säilytystilat ● ●

Kirjoitusalusta ● ◦

Huolto
Helppo huollettavuus ● ●

Vikadiagnoosinäyttö ● ●

Vikahistoria ● ●

Akku ja varaaja
Akunvaihtojärjestelmä ◦ ◦

Akun syväpurkautumisen esto ● ●

Akun varauksen näyttö ● ●

Isompi akkuvaihtoehto ● ●

Akun sivustavaihto ● ●

Erikoisvarustelu
Pakkasvarastokäyttö ◦ ◦

Eex (ATEX) räjähdyssuojaus ◦ ◦

Navigointia korkeuksissa
BT Optio H-sarjan keräilytrukit voidaan varustella RFID 
-tekniiikkaan perustuvalla järjestelmällä. Saatavilla on:

• Automaattinen keräilypaikannus, jolloin trukin 
kulkureitti ja ajonopeus optimoidaan keräilypisteiden 

välillä ja käyttäjä voi keskittyä itse keräilyyn

• Käyttörajoitukset alue- ja käytäväkohtaisesti 
mahdollistavat vaaratilanteiden välttämisen ja siten myös 

turvallisen työympäristön

Toyotan navigointijärjestelmä voidaan asentaa jo 
olemassaoleviin BT OME100H trukkeihin.

BT Optio H-sarja asettaa uuden laatutason 
korkeakeräilyyn. Keräilykorkeudet ovat markkinoiden 

huippua ja huolimatta kompaktista koostaan käytettävyys 
ja tehokkuus ovat omassa  luokassaan.

Saatavilla



Toyota Material Handling pyrkii tekemään 
asiakkaan kanssa pitkäaikaista yhteistyötä:

• �Toyotan tavoite on tuottaa palveluja, ratkaisuja 
ja tuotteita, joiden avulla voidaan alentaa 
trukkitoiminnan kustannuksia, kehittää 
sisälogistiikan tuottavuutta ja prosesseja sekä 
optimoida varasto- ja logistiikkatiloja.

• �Haluamme ymmärtää ja analysoida asiakkaan 
tarpeita ja prosesseja. Tätä kautta pyrimme 
löytämään asiakkaalle sopivia ratkaisuja 
kuhunkin tilanteeseen. Teemme asiakaspalvelua 
Kaizen-periaatteen hengessä; tuotetta, 
prosessia, toimintoa tai suorituskykyä voidaan 
aina parantaa.

• �Asiakkaan käytössä on koko tuotepaletti: Toyota- 
ja BT-trukkien laaja tuotevalikoima, monipuoliset 
jälkimarkkinointipalvelut, Toyota Racking 
Solutions -varastokalusteet, automaatioratkaisut, 
sisälogistiikan turvallisuustuotteet, Toyota I_Site 
–kalustonhallintajärjestelmä ja koulutuspalvelut.

Rahoitusratkaisut

Asiakas voi rahoittaa investoinnin monella tapaa: 
osto, leasing tai vuokraus. Toyotan rahoitusta 
käytettäessä rahoituspäätökset tehdään nope-
asti ja joustavasti Toyotan Vantaan konttorissa. 
Trukkien lisäksi rahoitamme myös automaatio- ja 
varastokalustehankintoja. 

Leasing- ja vuokrausvaihtoehdot ovat saatavilla 
myös ns. Riskitön Ratkaisu -vaihtotrukkeihin.
Vuokraamme trukkeja myös lyhytaikaiseen tar-
peeseen (1pv-12kk). Se on hyvä ja joustava ratkai-
su silloin, kun trukkia tarvitaan tilapäisesti esim. 
tuotannon ruuhkahuippujen aikana. 

Toyotan toiminnan perusta on Toyota Production 
System (TPS). Tämä tunnetaan paremmin 
nimellä Lean, joka perustuu suurelta osin TPS:n 
periaatteisiin:

• �Myyntityössä emme tarjoa asiakkaalle 
ylimääräistä. Pyrimme aina tarjoamaan 
asiakkaalle kuhunkin tilanteeseen sopivimman 
ja kustannustehokkaimman ratkaisun. 

 
• �Kaikki Toyotan omat tuotteet valmistetaan 

Toyotan tehtailla Toyota Production System-
järjestelmän mukaisesti. TPS:n ydin on Kaizen – 
jatkuva parantaminen. Tuote tai prosessi ei ole 
koskaan täydellinen. 

• Lisäksi TPS:n hengen mukaisesti toiminnoista    	
   ja prosesseista pyritään eliminoimaan kaikki 	             	
   ylimääräinen eli ns. hukka; oli se sitten aikaa, 		
   jätettä, työvaiheita yms.

• �Kaikki Toyotan tehtaat ovat sertifioitu ISO 
14001-ympäristöjärjestelmän mukaisesti.
Tällä minimoidaan tuotantolaitoksien 
ympäristövaikutukset.

• �Suurin osa Suomessa myydyistä Toyotan 
tuotteista valmistetaan Euroopassa Italian, 
Ranskan ja Ruotsin tehtailla. Tuotteista löytyy 
myös suomalaista alihankintaa.

Toyota Production System  -  
asiakas voi luottaa Toyotan laatuun

Yhteistyö asiakkaan  
kanssa

Kuinka takaamme  
laadun



Yhteystiedot:

Trukkimyynti 010 575 700

Huolto 010 575 7500

Varaosat 010 575 7300

Kysy oman alueesi ammattilaiselta lisää tai  
vieraile osoitteessa www.toyota-forklifts.fi

TUOTE- JA  
PALVELUTARJONTAMME

Toyota- ja BT -trukit

Vuokrausratkaisut

Huolto- ja 
varaosapalvelut 

Toyota I_Site –
kalustonhallinta

Automaatioratkaisut

Varastokalusteet

Sisälogistiikan 
turvallisuustuotteet

Koulutuspalvelut

Suomessa Toyota Material Handlingin 
jälkimarkkinoinnissa on yli 100 työntekijää, 
joista suurin osa on Toyotan kouluttamia 
trukkimekaanikkoja. Tarjoamme palveluitamme 
seuraavasti:

• Vantaan toimipisteessä sijaitsee valtakunnallinen               
asiakaspalvelukeskus, jossa ammattitaitoiset 
asiakaspalvelijamme kirjaavat huoltopyynnön 
järjestelmään ja lähettävät työmääräyksen 
kenttämekaanikon kämmenmikroon.

• Toyotan huoltoverkosto kattaa koko Suomen 
Hangosta Utsjoelle. Trukkimekaanikot ovat 
Toyotan järjestelmällisesti kouluttamia mikä takaa 
palvelun laadun. 

• Huoltosopimus takaa nopean palvelun: 
asiakkaan ja koneen tiedot sekä huoltohistoria 
löytyvät suoraan järjestelmästämme. 

• Vantaalla sijaitsee kattava varaosavarasto, jonka 
palveluaste on noin 90%. Se tarkoittaa, että 90% 
päivittäin tilattavista varaosista löytyy varastosta 
heti  saman päivän lähetyksiin. 

• Toyota I_Site on Toyotan kehittämä kaluston- 
ja kustannustenhallintajärjestelmä. Toyota 
I_Siten avulla asiakas voi mm. hallinnoida 
kuljettajaoikeuksia, trukin päivittäistarkastuksia 
ja ottaa käyttöön henkilökorttipohjaisen trukin 
käynnistysoikeuden.

Toyotan huoltopalvelu on aina käytössäsi;  
olet sitten yhden trukin tai  
satojen trukkien asiakas!

Jälkimarkkinointipalvelut 
käytössäsi
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www.toyota-forklifts.fi
www.toyota-hyllyt.fi
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Toyota Material  
Handling Suomessa

Tavoitteemme on tuottaa palveluja, ratkaisuja 
ja tuotteita, joiden avulla asiakkaamme voivat 
alentaa trukkitoiminnan kustannuksia, kehittää 
sisälogistiikan tuottavuutta ja prosesseja sekä 
optimoida varasto- ja logistiikkatiloja.

Toyota Material Handling Finland Oy:n 
pääkonttori sijaitsee Vantaalla. Palvelukses-
samme on noin 150 alan ammattilaista, joista yli 
100 työskentelee jälkimarkkinoinnissa. 

Suurin osa henkilökunnastamme sijaitsee 
maakunnissa myynti- ja huoltotehtävissä. 
Myynti- ja huoltoverkostomme kattaa koko 
Suomen Hangosta Utsjoelle.

Meille jokainen asiakas on tärkeä; aina 
yhden koneen asiakkaasta satojen koneiden 
suuryritykseen. 

Ota yhteyttä tai tule käymään!

Toyota Material Handling Finland Oy
Korpivaarantie 1, 01450 Vantaa

myynti 010 575 700 
Huolto 010 575 7500 
Varaosat 010 575 7300

www.toyota-forklifts.fi 
www.toyota-hyllyt.fi
etunimi.sukunimi@fi.toyota-industries.eu


