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I N H O U D 

Het bedienen van een vorkheftruck buiten bij slecht weer 

kan de veiligheid en het welzijn van bestuurders in gevaar 

brengen.  Sneeuw en ijs, natte en gladde omstandigheden, 

slechte zichtbaarheid en andere barre weersomstan-

digheden worden vaak genegeerd, met meer ongevallen en 

beschadigde apparatuur tot gevolg.

Bij Toyota Material Handling Belgium geven we om de  

gezondheid en veiligheid van onze klanten. Daarom  

hebben we onze ervaring en kennis toegepast om deze 

wintergids samen te stellen, zodat je ongevallen en 

schade deze winter kunt voorkomen.

 

V O O R B E R E I D I N G 

Voorbereiding van jouw heftrucks op de gure 
wintermaanden.

O N D E R H O U D  T I J D E N S  W I N T E R

Tips & tricks om jouw heftruck te onderhouden 
tijdens de winter. 

N A  D E  W I N T E R

Wat moet je doen na de gure wintermaanden?
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V O O R B E R E I D I N G  O P  D E  
W I N T E R M A A N D E N

De dagen worden korter, het weer wordt kouder: het 

is duidelijk dat de winter om de hoek komt kijken. Dit 

heeft ook gevolgen voor de werkomstandigheden en de  

apparatuur die binnen en vooral buiten uw magazijn wordt 

gebruikt. We hebben een aantal tips en tricks verzameld 

die jouw chauffeurs en heftrucks door de winter heen  

krijgen.

Het veilig bedienen van een vorkheftruck is een  

uitdaging, slecht weer kan ervoor zorgen dat dit nog  

moeilijker en gevaarlijker wordt. Mist, sneeuw, ijs, regen en 

harde wind beïnvloeden niet alleen de prestaties van jouw  

vorkheftruck, maar ook de veiligheid van de bestuurder.  

Het is daarom van cruciaal belang dat je niet alleen  

personeel beschermt tegen winterse omstandigheden, 

maar ook jouw heftruck.

 

Zorg voor winteruitrusting voor jouw medewerkers

Omdat de temperatuur in de winter behoorlijk snel kan 

dalen, is aangepaste kledij essentieel, vooral bij lange 

werkdagen op de werf. Winterkleding moet winddicht 

zijn en ook het dragen van handschoenen of muts is geen 

luxe om medewerkers te beschermen tegen de koude  

temperaturen. Mist, sneeuwval en de kortere dagen zorgen 

ook voor een beperkte zichtbaarheid, we raden daarom aan  

om buiten steeds een fluohesje of een ander goed  

zichtbaar vest te dragen.

 

Maak jouw heftrucks klaar voor de winter

Ook jouw heftruck moet je uitrusten met winter  

accessoires. Een essentieel onderdeel zijn  

winterbanden: luchtbanden en banden met kettingen  

garanderen tractie en stabiliteit op een gladde  

ondergrond. Weerbestendige cabines zijn dan weer ideaal 

om warm en beschermd te blijven tijdens het rijden. Houd 

ook rekening met slecht zicht en zorg voor voldoende  

verlichting.

Check en dubbelcheck

Veiligheid is altijd belangrijk, maar nog meer tijdens 

deze periode van het jaar. Probeer elke shift te starten 

met een reeks controles om er zeker van te zijn dat alle  

apparatuur veilig te bedienen is. Veiligheidscontroles 

moeten het hele jaar door de norm zijn, en aangezien het 

winterse weer het vermogen om een vorkheftruck veilig 

te bedienen ernstig kan aantasten, raden we aan deze 

controles voor elke shift uit te voeren. Je kunt de door de 

leverancier aanbevolen controles volgen zoals beschreven 

in de handleiding.

• Voordat je de motor start, controleer je of alles  

naar behoren werkt: accu’s, motor, elektriciteit en  

hydraulica, zijn de meest waarschijnlijke onderdelen 

die door vriestemperaturen of vocht worden bes-

chadigd.

• Controleer de banden en bandenspanning, en stel 

ze indien nodig bij. Als banden te hard opgepompt  

zijn, hebben ze geen goede grip op onbehandelde  

oppervlaktes.

• Kijk het antivriesmiddelniveau en het oliepeil na. 

Beiden zijn ze van essentieel belang om te voor-

komen dat de motor bevriest.

 

Langzaam maar zeker

Als er ijs of sneeuw op het wegdek ligt is het risico op  

slippen hoger. Om controle over de vorkheftruck te  

verzekeren rij je best met een lage snelheid. Strakke  

deadlines kunnen bestuurders onder druk zetten om 

sneller te rijden, maar in winterse omstandigheden moet  

veiligheid altijd voorrang krijgen. De productiviteit kan  

verminderen door sneeuw of hagel, maar bij haast kan je 

jezelf verwonden en de heftruck beschadigen.



Als de ondergrond niet voldoende met zand is bestrooid, is jouw heftruck vatbaarder voor ongelukken door 

de verhoogde kans op gladheid. Zorg er dus voor dat je voldoende strooit met zand voor de wintermaanden 

aanbreken.

Bestrooi jouw werkterreinen met zand 

Als jouw heftruck geen dichte cabine heeft, investeer je best in een zeil om de heftruck en de bestuurder te  

beschermen tegen weersinvloeden. Het is ook essentieel om isolerende, winddichte en reflecterende kleding 

aan te bieden, zodat ze veilig en warm blijven. Zet jouw heftruck altijd in een veilige en droge ruimte wanneer 

hij niet in gebruik is.

Bescherming tegen slecht weer 

Het is essentieel om jouw heftruck in de wintermaanden goed in de gaten te houden, omdat barre  

weersomstandigheden schade kunnen veroorzaken en tot ongelukken kunnen leiden. Controleer 

daarom jouw heftruck op zichtbare schade wanneer je er mee hebt gereden.Door het extreme weer  

kunnen problemen namelijk worden verergerd. 

Controleer op zichtbare schade 

Investeren in luchtbanden en/of banden met kettingen is een goede manier om je heftrucks en bestuurders 

te beschermen bij gladheid. Deze banden garanderen namelijk extra tractie en stabiliteit.

Bereid de banden voor 

In de winter zijn de nachten donkerder en wordt het zicht minder. Daarom is het belangrijk om de verlichting 

van jouw heftruck te onderzoeken. Denk hierover na wanneer je een heftruck aanschaft. Als je al een heftruck 

hebt, kan je verlichting eenvoudig laten aanpassen.

Zorg voor de juiste verlichting 

Bij lagere temperaturen bestaat het risico dat vloeistoffen bevriezen. Controleer de vloeistoffen voordat jz 

gaat rijden om storingen aan de heftruck met kostbare schade als gevolg te voorkomen. 

Houd het brandstof- en vloeistofpeil in de gaten 

Voordat het winter wordt, test je de batterij met een ladingtester. Een batterij die slecht presteert tijdens een 

test, zal het moeilijk hebben in de kou. 

Test de batterij 

Het is belangrijk dat je een regelmatig en strikt onderhoudsprogramma volgt om jouw heftruck in bedrijf te 

houden en efficiënt te laten presteren, zelfs onder barre winterse omstandigheden.  

Volg een regelmatig onderhoudsprogramma 

Zorg dat alle heftruckbestuurders getraind zijn in het rijden onder koude, natte en gladde omstandigheden 

en dat ze op de hoogte zijn van de gevaren, de rijprocedures en de fundamentele heftruckveiligheid.

Train je heftruckbestuurders
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O N D E R H O U D  T I J D E N S  D E 
W I N T E R M A A N D E N

Heb je er ooit bij stilgestaan dat de temperatuur invloed 

heeft op de werking van jouw heftruck? Geen nood! Wij 

lijsten een kort overzichtje op van vaak voorkomende  

situaties tijdens de wintermaanden. 

Wat als mijn heftruck niet start? 

Wist jij dat wanneer je een heftruck buiten laat staan, het 

gas kan bevriezen? Dit kan je makkelijk vermijden door 

de heftruck binnen te plaatsen na een shift. Vochtigheid  

gecombineerd met temperaturen rond of onder het 

vriespunt kan condens veroorzaken in het ontstekings-

mechanisme van jouw heftruck. 

Ik heb een probleem met de brandstoffilter

Door overtollig water (smeltwater, regen, ijs ...) kan de 

brandstoffilter vastklitten. Hebben jouw diesel- of LPG 

heftrucks een volledige dag rondgereden? Dan is het 

beter om de tank te vullen voor je de shift beëindigt en de 

heftruck aan de kant zet. 

Een warme, lege tank blootstellen aan koude tempera-

turen is niet goed. Het verdampen van de warme lucht 

zorgt immers voor condens aan de binnenkant van de 

tank. Het volledig vullen van de tank zorgt ervoor dat er 

geen condens kan ontstaan op de wanden. 

Het motorblok of de radiator is bevroren, wat kan ik doen?

Heb je voldoende antivries gebruikt? Een gebrek aan  

antivries kan grote gevolgen hebben voor jouw heftruck. 

Plan regelmatig antivries controles in, enkel zo kan je deze  

situaties vermijden. Enkele vaak voorkomende  

ongemakken: de dichtingen begeven het, resterend  

antivries in het motorblok bevriest, de radiator barst, de 

thermostaat komt vast te zitten ... Start je in één van deze 

situatie ook nog eens de motor, dan ben je nog verder 

van huis. De herstellingskosten kunnen nadien erg hoog 

oplopen. 

HOGERE KANS OP ONGEVALLEN 

Door de weersveranderingen en zwaardere omstandigheden in de winter is de kans op ongevallen veel groter. Vergeleken 

met mooi weer vereist het besturen van een heftruck in het midden van de winter meer training en bewustzijn.  

Als je chauffeurs niet bedreven zijn in het besturen van een heftruck bij sneeuw, ijs of vorst, kunnen ze te maken krijgen 

met allerlei uitdagingen die de prestaties en veiligheid van de heftruck in gevaar brengen.  

Wanneer werknemers zich bewust zijn van de uitdagingen van de veranderende omgeving en getraind zijn om hun  

manier van werken daaraan aan te passen, is dat de beste manier om jouw bestuurders veilig te laten werken. Het is  

belangrijk dat bestuurders winterse gevaren kunnen herkennen en identificeren, zoals: 

• Koud weer 

• Natte, ijzige en gladde omstandigheden 

• Verminderd zicht 

Deze risico’s kun je beperken door bestuurders en heftrucks volledig tegen de winter te beschermen en erop voor te 

bereiden. Hiernaast vind je een handige checklist om shifts tijdens de winter veilig te laten verlopen. 
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Laat je chauffeurs de juiste winterkleding dragen, zoals een muts, handschoenen en een jas. Wanneer 

ze het te koud hebben, kunnen ze trager reageren en hun concentratie verliezen. Laat bestuurders ook 

steeds hogezichtbaarheidskleding dragen, zodat ze zelfs bij verminderd zicht goed zichtbaar zijn. 

Trek de juiste winterkleding aan

Antivries voorkomt niet alleen dat het water in het koelsysteem van de motor bevriest, maar is ook een 

belangrijk hulpmiddel voor het winterseizoen, omdat het de onderdelen van je heftruck beschermt tegen 

roest en corrosie. 

Gebruik antivriesmiddel

Zowel voor de motor als voor de hydrauliek is het essentieel om de heftruck goed te laten opwarmen. Als de 

heftruck niet voldoende is opgewarmd voordat je hem gebruikt, kan dit leiden tot meer slijtage en een hoger 

brandstofverbruik. 

Laat de heftruck goed opwarmen 

Wanneer de temperatuur onder nul zakt, verminderen ijs en sneeuw de grip op de vloer. Het is daarom 

essentieel om de risicozones vast te stellen die het meest te lijden hebben van de weersomstandigheden,  

zodat de kans op ongevallen kleiner wordt. Parkeerterreinen, ingangen, hellingen en paden zijn veel  

voorkomende risicozones.

Stel risicozones vast 

In de winter, als het ’s avonds vroeger donker wordt en het zicht slechter wordt, moet je altijd controleren 

of alle lichten op uw heftruck werken. Het is ook belangrijk om de ruiten schoon en vrij van sneeuw en vuil 

te houden. 

Zorg voor voldoende zicht 

In de winter moeten uw bestuurders extra aandacht besteden aan de pre-operationele controles van de heftruck 

die in de handleiding worden beschreven. Sommige onderdelen van de heftruck, zoals de batterij, de stuur- 

inrichting, de banden en de hydrauliek, moeten harder werken onder extreme weersomstandigheden. Je kan 

dus beter controles vóór gebruik uitvoeren om de veiligheid van de bestuurder en de heftruck te garanderen. 

Voer pre-operationele controles uit 

Zorg dat eventuele problemen na een grondige pre-operationele inspectie van de heftruck altijd gemeld en 

goed geregistreerd worden. 

Meld en registreer problemen 

Let altijd op het weer en pas je rijgewoonten aan de huidige omgeving aan. Rijd niet sneller dan de  

omstandigheden veilig toelaten. 

Rijd voorzichtig 

Zelfs als je een heftruck alleen binnen gebruikt, kunnen de batterijen te lijden hebben van het koude weer. 

Meestal worden ze namelijk niet goed of helemaal niet verwarmd, zodat de kou ze toch kan beschadigen. 

Verwarmen is de eenvoudigste manier om in de winter met een koude batterij om te gaan en de producti- 

viteit op peil te houden. Hiervoor kun je een batterijverwarmer gebruiken of de batterij druppelsgewijs  

opladen om leeglopen te voorkomen. 

Zorg extra goed voor de batterijen 

Alle heftrucks in je vloot dat niet wordt gebruikt, die niet gebruikt worden, zet je best in een droge ruimte om 

schade door ijsvorming of barre weersomstandigheden te voorkomen.

Zet je heftruck in een droge ruimte 



8



CHECKLIST

Maak elke truck aan het einde van de wintermaanden altijd grondig schoon om sneeuw, vuil en zout te 

verwijderen en roest- en corrosieproblemen te voorkomen.

Maak je heftruck grondig schoon 

Onderzoek je heftruck zorgvuldig om mogelijke schade door de strenge winter vast te stellen en om  

herstellend onderhoud en service te plannen. 

Plan herstellend onderhoud 

Houd problemen bij die door je team zijn gemeld, zodat ze opnieuw bekeken en beoordeeld kunnen worden 

ter voorbereiding op de volgende winter.

Houd gemelde problemen bij 

W A T  M O E T  J E  D O E N  N A  D E 
G U R E  W I N T E R M A A N D E N

De winter loopt ten einde, sneeuwvlokken worden  

vervangen door zonnestralen, warmere temperaturen 

zijn in zicht. Maar wat moet je doen nadat de koude  

wintermaanden gepasseerd zijn? 

Kijk na op mogelijke schade

Nu de winter ten einde loopt, is het essentieel dat je jouw 

heftrucks controleert op mogelijke schade. Je plant best 

onderhoud in om de heftrucks weer volledig in orde te 

maken. Zo weet je zeker dat de prestaties of carrosserie 

van de heftrucks in de wintermaanden niet dusdanig zijn 

aangetast dat de bestuurders in een onveilige werksituatie 

terecht kunnen komen.

Voer regelmatig controles uit

Hoewel de winter voorbij is, blijft het noodzakelijk om het 

hele jaar door regelmatig de controles uit te voeren die 

in deze brochure worden genoemd. Voor extra controles 

en informatie over onderhoud verwijzen we je graag door 

naar onze onderhoudsgids. Deze kan je hier downloaden. 



Toyota  
Material Handling  
in Europa

Totale dekking  
Het netwerk van Toyota Material Handling strekt zich uit 
over meer dan 30 landen in Europa met meer dan 5.000 
mobiele technici. 

Altijd lokaal – met wereldwijde ondersteuning 
Waar u zich ook bevindt in Europa, wij zijn altijd lokaal 
aanwezig, dankzij onze uitgebreide dekking, maar met 
de stabiliteit en ondersteuning van een wereldwijde 
organisatie. 

Made in Europe
Meer dan 95% van de trucks die wij verkopen, wordt 
volledig volgens de TPS-kwaliteitsnormen gebouwd 
in onze eigen Europese fabrieken in Zweden, 
Frankrijk en Italië. Wij hebben meer dan 3.000 
productiemedewerkers in Europa en werken met meer 
dan 300 Europese leveranciers. 

Ongeveer 15% van onze Europese productie wordt 
geëxporteerd naar andere delen van de wereld.

www.toyota-forklifts.be


