Nachhaltigkeits-Highlights

In unserem Streben nach Qualitat in all unse-
rem Tun ist Zero Muda unsere klare Vision.

Wir reduzieren konsequent unnatigen Auf-
wand, steigern Qualitat in allen Prozessen
und richten unser Handeln an nachhaltigem
Wert aus — fur unsere Kunden, unser Unter-
nehmen und die Gesellschaft. Nachhaltigkeit
ist fir uns der Mal3stab jeder Entscheidung
und Grundlage fur langfristigen Erfolg.

So schaffen wir Losungen mit dauer-
hafter Wirkung und festigen unsere Rolle
als globale Nummer eins — durch Qualitat,
Verantwortung und nachhaltiges Handeln.

Jan Lorenz,
Geschaftsfiihrer
Toyota Material
Handling Deutschland
GmbH

TOYOTA

We deliver for you MATERIAL HANDLING
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Umwelt-, Soziales-

und Governance-Prinzipien (ESG)
sind integraler Bestandteil unserer taglichen
Arbeit und unserer Unternehmenskultur.
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E-Learning und Prasenzschulungen.

16 % mehr Trainingstage
(FY26 vs. FY24)

Schnelle Hilfe
93,0 % First-Fix-Rate

Orientierung an 11 von
17 SDGs fir eine gezielte
und wirkungsvolle
Nachhaltigkeitsstrategie.
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Kunden bewerten unseren
Service auf einer 100er-Skala.
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80 % unserer grolten
Lieferanten haben den Code
of Conduct unterzeichnet;
Ziel: 85% bis Ende FY27
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EcoVadis Platinum
Auszeichnung
zwei Jahre infolge

Unternehmensfuhrung




Nachhaltiges Handeln ist ein fester
Bestandteil der Toyota-DNA und basiert
auf dem geistigen Erbe unseres Firmen-
grunders Sakichi Toyoda. Diese Grundlage
hat unsere Vorreiterrolle im Bereich Nach-
haltigkeit gepragt und setzt Mal3stabe in
der Branche. Unser Anspruch ist es, diese
Rolle taglich auszubauen sowohl im eige-
nen Betrieb als auch in der partnerschaft-
lichen Zusammenarbeit mit Lieferanten
und Kunden.

Unsere ESG-Strategie verankert Nachhal-
tigkeit systematisch in allen Geschafts-
bereichen. Wir verpflichten uns, globale
Klimaziele nicht nur zu erreichen, sondern
zu Ubertreffen, zukunftsfahige Arbeits-
platze zu schaffen, die Gesundheit und das
Wohlbefinden férdern, und unsere Unter-
nehmensfiihrung kontinuierlich weiterzu-
entwickeln. So verbinden wir wirtschaft-
lichen Erfolg mit messbarer 6kologischer
und gesellschaftlicher Wirkung.

Patrick Maihofer

Geschaftsleitung
Personal, Recht & Nachhaltigkeit

Erfahren Sie mehr in

unserem neuesten
Nachhaltigkeitsbericht.

Die zweimalige Auszeichnung in Folge mit
dem EcoVadis-Platin-Siegel bestatigt
unseren konsequenten Einsatz fir hochste
Nachhaltigkeitsstandards. Sie zeigt, dass
verantwortungsvolles Wirtschaften fest

in unserer Unternehmenskultur verankert
ist und wir zu den flihrenden Unternehmen
unseres Sektors gehoren.

Flr uns ist diese Auszeichnung nicht

nur Anerkennung, sondern zugleich
Ansporn, unsere ESG-Leistung kontinu-
ierlich weiterzuentwickeln und entlang
der gesamten Wertschopfungskette eine
nachhaltige Wirkung zu erzielen.

Lida Barekzai
Gruppenleiterin Sustainability



